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Jak pobrac z BIK
Kopie Danych?
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Informacje zawarte w niniejszym materiale mogg by¢ powielane i rozpowszechniane dla celéw
niekomercyjnych, ale tylko pod warunkiem podania Zrédta pochodzenia informacji.

Zdjecia pochodzg z serwisu Fotolia.com. Dane i zdjecia dotyczgce Biura Informacji Kredytowej
pochodzg ze strony www.bik.pl.



O Kopii Danych

v Kopia Danych to raport udostepniany konsumentom przez Biuro Informacji
Kredytowej w oparciu o Artykut 15 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

v Kopia Danych jest udostepniana na wniosek

Kopia Danych zastqgpita raport
konsumenta. p V apriarap

Informacja Ustawowa.

v Kopie Danych BIK udostepnia bezptatnie raz na 6
miesiecy (RODO gwarantuje bezptatny dostep do pierwszej kopii danych, a wiec
BIK daje nam nieco wiecej). Jezeli chcemy Kopie Danych pobrac czesciej niz raz
na 6 miesiecy, to musimy za nig zaptacic.

v Kopia Danych zawiera informacje m.in. o:

e administratorze danych, czyli o BIK,

e Twoich danych, jakie sg zgromadzone w bazach Kopia Danych jest innym raportem niz

BIK, sprzedawany przez BIK Raport BIK.

e planowanym okresie przetwarzania tych danych, Kopia Danych to raport udostepniany
nam jako realizacja obowigzku

B 12 e wynikajgcego z RODO. Z kolei Raport
e zrodle pochodzenia tych danych, BIK to raport komercyjny, ktory BIK
e odbiorcach, ktorym Twoje dane zostaty nam sprzedaje.

przekazane,

e profilowaniu, jesli takie sie odbywa.
v Kopia Danych nie zawiera danych szczegdtowych o Twojej historii kredytowej. O
dane szczegotowe trzeba wystgpi¢ dodatkowo.

v Jezeli chcesz pobrac od razu Kopie Danych i jej uszczegdtowienie, to musisz to
napisa¢ we wniosku o Kopie Danych — wtedy wystepujesz o Kopig Danych i
Doszczegdtowienie do Kopii Danych.

v Kopia Danych nie zawiera oceny scoringowej BIK.

v Dane przedstawione w Kopii Danych sg aktualne na moment wygenerowania
tego raportu.

4 Whniosek o udostepnienie Kopii Danych mozesz ztozyc:

e o0sobiscie — musisz odwiedzi¢ punkt obstugi klienta BIK
e korespondencyjnie — musisz wystac tradycyjne pismo do BIK
e drogg elektroniczng — musisz posiadac¢ konto na portalu www.bik.pl.



v Bez wzgledu na to, w jaki sposéb ztozytes wniosek o udostepnienie Kopii Danych
(osobiscie/korespondencyjnie/drogg elektroniczng) otrzymasz jg w ciggu 30 dni
(zazwyczaj jest to okoto 30 dnia). Nie ma mozliwosci uzyskania Kopii Danych ,,0d
reki”.
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Whiosek o Kopie Danych sktadasz osobiscie

1. Jesli zdecydowates(-as) sie ztozy¢ wniosek o Kopie Danych osobiscie, to w tym
celu musisz udac¢ sie do Centrum Obstugi Klienta BIK.

Miesci sie ono na ul. Postepu 17 A w Warszawie.

(]

m

Zrédto: Portal www.bik.pl

2. Centrum Obstugi Klienta BIK czynne jest:

Poniedziatek 8-17 Czwartek 8-16
Wtorek 8-16 Pigtek 8-16
Sroda 8-17

3. W Centrum Obstugi Klienta BIK sktadasz wniosek o udostepnienie Kopii Danych.
W tym celu bedg Ci potrzebne Twoje dane identyfikacyjne (PESEL, seria i numer
dokumentu potwierdzajgcego Twojg tozsamosc). Dlatego pamietaj, aby miec
przy sobie taki dokument np. dowdd osobisty, paszport.

4. Kopie Danych otrzymasz w ciggu 30 dni w formie wydruku (zazwyczaj jest to
okoto 30 dnia).


http://www.bik.pl/

Kopie Danych zamawiasz tradycyjng poczta

2. Whniosek o udostepnienie Kopii Danych mozesz ztozy¢ takze korespondencyjnie
tzn. wystac tradycyjng poczty. Najlepiej listem poleconym.

3. W tym celu przygotowujesz pismo, ktére powinno zawierac:

e prosbhe o przestanie Kopii Danych, ktorg BIK jest zobowigzany udostepnic
zgodnie z Artykutem 15 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (nalezy
powotad sie na ten przepis)

e Twoje dane identyfikacyjne:

= imie
= nazwisko
=  PESEL

= rodzaj, seria i numer dokumentu tozsamosci
e Twdj adres, na ktory Kopia Danych bedzie wystana.

4. Pismo wysyfasz na adres:
Centrum Obstugi Klienta BIK
ul. Postepu 17 A

00-667 Warszawa

5. Kopie Danych otrzymasz w ciggu 30 dni w formie wydruku zazwyczaj jest to
okoto 30 dnia).



Kopie Danych pobierasz elektronicznie

esli chcesz pobra¢ Kopie Danych elektronicznie, to musisz posiadac¢ konto na

v’ Jesli ch bra¢ Kopie Danych elektronicznie, to musisz posiadac kont
portalu www.bik.pl.

‘/Jes'li nie posiadasz jeszcze konta na portalu www.bik.pl, a chcesz pobrac Kopie
Danych drogg elektroniczng, to musisz takie konto zatozy¢.

Proces jego zaktadania zostat doktadnie opisany na stronie www.bik.pl/jak-

zalozyc-konto.

Logujesz sie do Konta BIK

1. Wchodzisz na strone www.bik.pl, klikasz Zaloguj sie@ W prawym gornym rogu
ekranu.

m BIURO INFORMACJI KREDYTOWEJ
Klients indywidusin Farmy Korporacse i finanse  Banki 1 SKOK-

Powiadomienie SMS o
prébie wytudzenia na
Twoje dane

Zrédto: Portal www.bik.pl

2. Pojawi sie ekran logowania do Konta BIK.

Zaloguj sie

Podaj adres e-mail

Zrédto: Portal www.bik.pl


http://www.bik.pl/
http://www.bik.pl/
http://www.bik.pl/jak-zalozyc-konto
http://www.bik.pl/jak-zalozyc-konto
http://www.bik.pl/
http://www.bik.pl/

Whpisujesz w odpowiednie pola dane do logowania:

e adres e-mail
e hasto
e wskazane trzy cyfry numeru PESEL.

Klikasz Zaloguj @ aby dostac sie do swojego Konta BIK.

Jezeli podane przez Ciebie parametry logowania sg prawidtowe, zalogujesz sie do

swojego Konta BIK.

Wybierz profil

= &

Dodaj profil firmowy

Twoj profil gtowny Korzystaj z ustug BIK dla firm

Aktywnosc na koncie

@ Ostatnie udane logowanie ® Ostatnie nieudane logowanie
01.12.2019 20:02 01.122019 20:29

Zrédto: Portal www.bik.pl

3. Mozesz tez bezposrednio dostac sie do okna logowania do Konta BIK wchodzac na
https://nowekonto.bik.pl/login.



https://nowekonto.bik.pl/login

Zamawiasz Kopie Danych

Po zalogowaniu sie do Konta BIK klikasz Wybierz @ w kafelku Twaj profil gtowny.

Wybierz profil

& &

Dodaj profil firmowy

Twaj profil gtowny Korzystaj z ustug BIK dla firm

B3,

Aktywnosé na koncie

@ Ostatnie udane logowanie ® Ostatnie nieudane logowanie
01.12.2019 20:02 01.12.2019 20:29

Zrédto: Portal www.bik.pl

Przechodzisz do okna, w ktdrym na gérnym pasku znajdujesz symbol oznaczajacy
Kontakt.

(7) Wskazniki v 2 strzezenia v
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Zrédto: Portal www.bik.pl

Klikasz Kontakt i widzisz ekran jak ponizej.

%) Wskazniki v~ [ Alerty ~ (3] ZastrzeZenia v

Zrédto: Portal www.bik.pl
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4. Wybierasz Temat wiadomosci ,Inny temat” i wpisujesz tres¢ wniosku. Nastepnie
klikasz Wyslij @

an

[E/Raporty v (7) Wskazniki v [5) Zastrzezenia v

A - Kontekt

Skontaktuj sie z nami

2 nam zadac pytanie, przesta¢ komentarz lub zgtosi¢ problem,

Jeslicl
sk izszego formularza kontaktowego.

sk

Temat wiadomosci

any temat

Tresé

Zrédto: Portal www.bik.pl

5. Po wystaniu wniosku o udostepnienie Kopii Danych otrzymasz komunikat
potwierdzajgcy wystanie wniosku.

Wiadomos¢ zostata wystana

Dzigkujemny, Twoja wiadomosé zo: ana. Qdpowiemy na nig najszybcig], jak to moziiwe

Skontaktuj sie z nami

@ Dodsjzstacznik @
wysli

Zrédto: Portal www.bik.pl

6. Na tym konczysz proces zamawiania Kopii Danych i wylogowujesz sie ze swojego
konta.

7. Kopia danych bedzie gotowa w ciggu 30 dni (zazwyczaj jest to okoto 30 dnia).


http://www.bik.pl/
http://www.bik.pl/

Pobierasz Kopie Danych

1. Proces generowania Kopii Danych odbywa sie bez Twojego udziatu.

2. Kopia Danych jest gotowa do pobrania w ciggu 30 dni od wystania wniosku. Nalezy
sie spodziewac, ze bedzie to blisko korica tego okresu.

3. Aby pobrac przygotowang przez BIK Kopie Danych, musisz zalogowac sie do
swojego Konta BIK (postepujesz zgodnie z wczesniejszym opisem, dotyczgcym
logowania do Konta BIK).

4. Po zalogowaniu sie do Konta BIK klikasz Wybierz @ w kafelku Twaj profil gtowny.

Wybierz profil
8 Al
Dodaj profil firmowy
Twoj profil gtéwny Korzystaj z ustug BIK dla firm
3 ) «
Wybierz ‘ Dodaj

Aktywnos¢ na koncie

@ Ostatnie udane logowanie ® Ostatnie nieudane logowanie
01.12.2019 20:02 01.12.2019 20:29

Zrédto: Portal www.bik.pl

5. Przechodzisz do okna, w ktorym klikasz symbol Moje konto na gérnym pasku
ekranu, a nastepnie wybierasz opcje Pliki do pobrania.

cD

E Raporty v (7) Wskazniki v [, Zastrzezenia v

A - Mojekonto

Dane Zgody Historia zdarzer Zmiana hasta
Pliki do pobrania /

Ponize] znajduje sie lista zaméwionych plikéw do pobrania

Pliki do pobrania

Data Rodzaj pliku Akeja
25.06.2019 | godz. 12:28 Kopia danych & Pobierz PDF
Kopia danych - doszezegdtawienie & Pobierz PDF

Zrédto: Portal www.bik.pl

10


http://www.bik.pl/
http://www.bik.pl/

6. Jesli wystgpites o Kopie Danych i jednoczesnie Doszczegotowienie do Kopii Danych,
to dostepne bedg oba raporty do pobrania.

7. Kopia Danych (i jej doszczegdtowienie) zostanie wygenerowana w formacie pdf.

Plik ten mozesz zapisa¢ na dysku swojego komputera, obejrze¢ go w dowolnym
czasie lub wydrukowac.
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